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A POLÍTICA DE PRIVACIDADE PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS E COOKIES (“POLÍTICA DE 

PRIVACIDADE E COOKIES”) a seguir é baseada nos princípios e valores da MORE PAYMENT 

EVOLUTION LTDA. (“MORE”). 

 

Levamos muito a sério sua privacidade e a segurança das suas informações. Por essa razão, vamos 

sempre manter você informado a respeito de como tratamos os dados pessoais coletados. 

 

Nosso objetivo é dar total transparência às nossas práticas em relação à privacidade e proteção de 

dados pessoais e às atividades desenvolvidas pela MORE, visando esclarecer os seguintes pontos: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Esperamos que esta POLÍTICA DE PRIVACIDADE E COOKIES possa lhe auxiliar em relação aos 

esclarecimentos que você busca. Ao final, caso ainda restem dúvidas a serem esclarecidas, não 

hesite em nos contatar pelo Canal de Comunicação informado. Boa leitura! 
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1. Legislação, Pilares e Princípios 

Esta POLÍTICA DE PRIVACIDADE E COOKIES foi elaborada em conformidade com a Lei Federal n. 

12.965 de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet) e com a Lei Federal n. 13.709 de 14 de 

agosto de 2018 (Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais - LGPD). 

Pautados nos pilares e princípios da transparência, segurança, livre acesso, entre outros que 

norteiam a privacidade e proteção de dados, coletamos e tratamos tanto dados pessoais como 

dados não pessoais. 

 

Para cada uma dessas informações, existe um nível de proteção adequado, assim como diferentes 

finalidades de utilização. 

 

A MORE emprega seus melhores esforços para respeitar e proteger suas informações pessoais 

contra a perda, roubo ou qualquer modalidade de uso indevido, bem como contra o acesso não 

autorizado, a divulgação, alteração ou destruição. 

2. Características e Tipos de Dados Pessoais 
 

A MORE coleta dados pessoais para execução de algumas atividades. Estes dados pessoais 

podem ter diferentes características e ser classificados sob os seguintes tipos:  

I - Informações de contato – tais como nome, sobrenome, CPF, endereço, número de telefone, 

endereço de correio eletrônico (E-mail), entre outros. 

II - Dados de colaboradores – tais como nome, sobrenome, CPF, endereço, número de telefone, 

endereço de correio eletrônico (E-mail), dados de dependentes, inclusive menores, dados de saúde, 

entre outros. 

III – Dados de clientes – tais como nome, sobrenome, e-mail, celular, endereço, entre outros. 

IV – Dados de fornecedores – tais como nome, sobrenome, e-mail, celular, endereço, entre outros. 

 

3. Finalidades e Hipóteses Legais 

 

Os dados pessoais serão utilizados de forma compatível com o disposto nesta POLÍTICA DE 

PRIVACIDADE E COOKIES, com objetivo de prover, desenvolver e melhorar os produtos oferecidos e 

serviços prestados pela MORE, inclusive para os fins de criação e desenvolvimento de 

funcionalidades. 
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Assim, a MORE pode utilizar os seus dados pessoais em diferentes áreas e para as seguintes 

finalidades:  

ÁREA FINALIDADE DESCRIÇÃO 

FINANCEIRO E 

TESOURARIA 
Gestão financeira 

Fechamento de fluxo financeiro de lojas físicas; 

fechamento e conciliação de entradas e saídas 

de recursos em bancos; cálculo de comissão; 

controle de valores não sacados; controle de 

depósitos em garantia; controle de depósitos 

não identificados; conciliação dos recursos das 

corretoras; revisão e reversões diárias; 

devoluções e cancelamentos; contas a pagar. 

NOVOS NEGÓCIOS 
Prospecção 

Comercial 

Suporte aos indicadores de negócios e 

supervisores comerciais, Gestão de remessa de 

envios; realização de eventos para captação de 

clientes; prospecção de indicadores de 

negócios.  

OPERACIONAL E 

COMPLIANCE 

Operacional, 

cadastro e 

compliance, lojas. 

Cadastro e avaliação de conformidade 

(compliance) das operações; atendimento ao 

compliance da MORE Internacional e 

Corretoras; cadastro de indicadores de 

negócios; atendimento aos supervisores 

comerciais e clientes. 

CONTABILIDADE E 

RECURSOS 

HUMANOS 

Gestão fiscal, 

contratação de 

pessoal, gestão da 

folha e de 

fornecedores 

Registro financeiro das operações; gestão fiscal, 

Pré-seleção, contratação e registro de 

funcionários; gestão de folha de pagamento; 

Exames de admissão, demissão ou qualquer 

outro necessário proveniente da relação de 

trabalho. 

TECNOLOGIA DA 

INFORMAÇÃO 
Gestão Digital 

Gestão de toda segurança digital da MORE 

(Infraestrutura, Softwares, Aplicações e 

Plataformas). 

JURÍDICO 
Contencioso e 

Consultivo 

Gestão de eventuais casos trabalhistas e civis, 

bem como elaboração/revisão de contratos. 
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MEDICINA DO 

TRABALHO 

Atendimento aos 

colaboradores 

Exames de admissão, demissão ou qualquer 

outro necessário proveniente da relação de 

trabalho. 

ADMINISTRATIVO 
Gestão 

administrativa 

Solicitação de benefícios; recebimento e gestão 

de atestados médicos de colaboradores; 

reembolso de colaborador; controle de ponto; 

contratação de fornecedores. 

 

Para adequação das finalidades de tratamento acima mencionadas, a MORE enquadra suas 

atividades com dados pessoais nas hipóteses legais permitidas pela legislação aplicável, tais como, 

mas sem limitação: (i) consentimento, (ii) execução de contrato, (iii) obrigação legal, (iv) 

exercício regular de direitos, (v) proteção à saúde e à vida, e (vi) legítimo interesse.  

 

OBS.: A BASE LEGAL DO TRATAMENTO PODERÁ VARIAR CONFORME A ATIVIDADE REALIZADA. 

 

Por essa razão, sempre que possível e quando a finalidade do tratamento dos dados pessoais exigir, 

a MORE ofertará a oportunidade de você nos dar o seu consentimento, de forma livre, expressa e 

voluntária. Você também tem o direito de alterar os seus consentimentos. Entre em contato conosco 

por meio do nosso Canal de Comunicação divulgado nesta Política. 

 

Manteremos você sempre informado, de forma clara e transparente, para quais finalidades 

necessitamos e utilizamos os seus dados pessoais. 

 

Todavia, a revogação do seu consentimento não afetará a legalidade de qualquer tratamento 

com base no seu consentimento conferido antes da sua revogação ou qualquer outra 

hipótese por força legal exigida por lei e, eventualmente, poderá limitar a utilização e/ou 

acesso a alguns de nossos serviços, dificultando ou, até mesmo, inviabilizando a devida 

prestação de serviços e/ou fornecimento de produtos ofertados. 

4. Compartilhamento e Transferência Internacional de Dados 
 

A MORE poderá compartilhar os seus dados pessoais tanto interna quanto externamente, com 

parceiros e/ou terceiros, em razão de suas atividades, sempre de acordo com uma ou mais bases 

legais dispostas e permitidas pela legislação aplicável, bem como nas seguintes situações, mas 

sem limitação: 
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a) Conforme exigido por lei, para cumprir um processo legal e/ou responder a 

solicitações de autoridades públicas e governamentais; 

b) Com diferentes áreas internas da MORE; 

c) Com parceiros e/ou terceiros confiáveis; 

d) Para aplicar os nossos termos e condições; ou 

e) Para proteger os nossos direitos. 

 

Ao compartilhar dados pessoais com parceiros e/ou terceiros, saiba que a MORE exige que estes 

concordem em proteger e tratar os seus dados pessoais de acordo com todas as obrigações legais, 

regulatórias e contratuais e/ou outras instruções aplicáveis. 

 

Como uma empresa internacional, podemos armazenar os seus dados pessoais em diferentes 

locais e/ou territórios onde nós ou os nossos prestadores de serviços e fornecedores estejam 

localizados ou tenhamos servidores. 

 

As suas informações podem trafegar entre as empresas do Grupo More Payment Evolution ou ser 

transferidas aos nossos prestadores de serviços e fornecedores internacionais externos e que 

operam em nosso nome (Operadores), para os fins descritos nesta POLÍTICA DE PRIVACIDADE E 

COOKIES. 

5. Armazenamento 
 

A MORE armazena os seus dados pessoais pelo tempo que for exigido por lei ou conforme exigido 

em qualquer contrato. Se não houver nenhum requisito legal, manteremos informações sobre você 

somente pelo período necessário para o cumprimento das finalidades para as quais foram 

coletadas. 

6. Coleta e Tratamento 
 

A MORE poderá coletar os seus dados pessoais, seja na execução das suas atividades e objeto 

social, bem como quando você participar de entrevistas com o fim de pesquisas, ou ainda quando 

você entrar em contato com a MORE. 

 

Também poderemos combinar os dados pessoais que você nos fornece com outras informações 

coletadas online ou offline, conforme permitido pelas leis aplicáveis, incluindo informações 
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fornecidas por terceiros, e utilizá-las ou compartilhá-las para os fins descritos nesta POLÍTICA DE 

PRIVACIDADE E COOKIES. 

 

Além disso, seus dados poderão ser anonimizados para fins de composições de análises 

estatísticas e comportamentais, sem que seja possível a sua individualização. Nestes casos, tais 

dados já não poderão ser associados a você e, assim, não serão classificados ou protegidos como 

dados pessoais, sendo utilizados apenas para fins estatísticos. 

 

Você tem o direito de recusar o fornecimento de certos tipos de dados pessoais.  

 

A menos que seja especificado de outra forma, sua opção em não fornecer determinadas 

informações não resultará em nenhuma consequência legal para você.  

 

Todavia, caso você se recuse em nos fornecer determinadas informações, inclusive pessoais, a sua 

experiência com a MORE poderá ser limitada ou restrita, dificultando ou, até mesmo, inviabilizando 

a devida prestação de serviços e/ou fornecimento dos produtos ofertados.  

7. Direitos dos Titulares 
 

Você, na qualidade de Titular dos dados pessoais, tem os seguintes direitos garantidos tanto por lei 

quanto por esta POLÍTICA DE PRIVACIDADE E COOKIES: 

 

a) Confirmação e conhecimento da existência do tratamento de dados pessoais; 

b) Acesso aos seus dados de forma facilitada e gratuita; 

c) Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 

d) Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou 

tratados em desconformidade com as finalidades informadas; 

e) Portabilidade dos dados; 

f) Eliminação dos dados pessoais, salvo as hipóteses previstas na legislação aplicável; 

g) Informação sobre compartilhamento de dados; 

h) Informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as 

consequências da negativa; e 

i) Revogação do consentimento. 
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FIQUE ATENTO(A) - O eventual exercício destes direitos, como por exemplo a revogação de 

consentimentos ou a eliminação de dados, poderá afetar a sua capacidade de utilizar alguns 

de nossos serviços e/ou funcionalidades de ferramentas que disponibilizamos para você, 

além de prejudicar a nossa capacidade de lhe oferecer a melhor experiência como usuário. 

 

A revogação do seu consentimento, no entanto, não afetará a legalidade de qualquer 

tratamento com base no seu consentimento conferido antes da sua revogação ou adequado 

a outra hipótese legal permitida por lei. 

 

Dentro dos limites da legislação aplicável, a MORE se reserva o direito de manter a 

confidencialidade de algumas informações e dados por obrigação legal ou, até mesmo, para 

proteger os direitos dos titulares de dados pessoais.  

 

Nós sempre lhe ofereceremos a opção do “opt-out” para não receber mais as comunicações 

da MORE. Com esta opção, os e-mails não serão mais enviados automaticamente e toda a 

comunicação será encerrada.  

 

No desempenho das suas atividades e no tratamento de dados pessoais, a MORE não toma 

nenhuma decisão de forma integralmente automatizada, seja por meio de ferramentas ou rotinas 

tecnológicas e/ou uso de algoritmos que possam impactar os interesses e direitos dos titulares de 

dados pessoais. 

Você também poderá realizar as suas solicitações de exercício de direito dos titulares pelo nosso 

Canal de Comunicação: E-mail: privacidade@morepaymentevolution.com.br  

8. Cookies e Outras Tecnologias 

✓ O Que São Cookies 

 

Cookies são pequenos arquivos de dados que são colocados no seu dispositivo eletrônico quando 

você visita nosso website institucional. 

 

Os Cookies são amplamente utilizados para garantir a operação mais eficiente do website e para 

fornecer relatórios de informações. 

 

mailto:privacidade@morepaymentevolution.com.br
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Para melhorar sua experiência, podemos utilizar Cookies combinados a outras tecnologias 

semelhantes, como as “Tags da Internet”, às vezes conhecidas como "web beacons" ou "GIFs 

invisíveis". 

 

As “Tags da Internet” (ou “web beacons”) são pequenos arquivos gráficos que contêm um 

identificador exclusivo que permite identificar quando alguém visualizou o portal ou abriu um e-mail 

que foi enviado pelo portal.  

 

Os “GIFs invisíveis” são imagens transparentes que nos permitem rastrear e registrar a atividade 

de um usuário reconhecido ou navegador. Qualquer informação proveniente de GIFs invisíveis 

permite extração de relatórios mais precisos e nos ajuda a melhorar a eficácia das nossas ações 

de Comunicação e para que possamos atender melhor os nossos parceiros. 

✓ Porque Usamos Cookies 

 

Usamos Cookies por vários motivos. Alguns são necessários por razões técnicas, para garantir o 

bom funcionamento do website da MORE. 

 

Outros Cookies oferecem uma melhor experiência em razão da memorização de algumas de suas 

atividades (inclusive através de nossos plug-ins, widgets e conteúdo integrado), além de Cookies 

que possibilitam uma melhor análise de navegação e que podem exibir, eventualmente, publicidade 

mais relevante. 

✓ Quais os Tipos de Cookies que Podemos Utilizar 

 

Os Cookies podem ser: 

 

COOKIES PROPRIETÁRIOS – são Cookies definidos por nós, ou em nosso nome, e usados em 

nosso website; 

 

COOKIES DE TERCEIROS – são Cookies definidos por terceiros, utilizados fora ou dentro do 

ambiente do nosso website, que podem ter acesso aos dados do seu dispositivo, mas não podem 

coletar seu nome, informações de contato ou outras informações pessoais, a menos que você 

decida divulgar seus dados. (Ex.: Quando você navega em nosso website, você pode encontrar 

conteúdos diversos, como vídeos do YouTube, ou ser redirecionado para outros websites, além de 

publicidade direcionada, entre outros). 
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OBSERVAÇÃO – NÓS NÃO TEMOS O CONTROLE ACERCA DE COMO ESSES COOKIES SÃO GERENCIADOS, 

MESMO QUANDO VOCÊ É DIRECIONADO PARA OUTROS WEBSITES POR MEIO DAS NOSSAS PLATAFORMAS 

DIGITAIS. 

 

COOKIES ESSENCIAIS OU ESTRITAMENTE NECESSÁRIOS – Estes cookies são necessários 

para que o website funcione e não podem ser desligados nos nossos sistemas. Normalmente, eles 

só são configurados em resposta a determinadas ações e que correspondem a uma solicitação de 

serviços, tais como definir as suas preferências de privacidade, iniciar sessão ou preencher 

formulários. Você pode configurar o seu navegador para bloquear ou alertá-los, mas algumas partes 

do website poderão não funcionar devidamente.  

OBSERVAÇÃO – ESTES COOKIES NÃO ARMAZENAM QUALQUER INFORMAÇÃO PESSOAL IDENTIFICÁVEL. 

 

COOKIES DE DESEMPENHO – Estes Cookies permitem contabilizar visitas e fontes de tráfego, 

para que possamos medir e melhorar o desempenho do website. Eles ajudam a saber quais são as 

páginas mais e menos populares e a ver como os visitantes navegam pelo website.  

OBSERVAÇÃO – TODAS AS INFORMAÇÕES RECOLHIDAS POR ESTES COOKIES SÃO AGREGADAS E, COMO 

CONSEQUÊNCIA, ANÔNIMAS. SE VOCÊ NÃO PERMITIR ESTES COOKIES, NÃO SABEREMOS QUANDO VISITOU 

NOSSAS PLATAFORMAS. 

 

COOKIES DE FUNCIONALIDADE – Estes Cookies permitem que o website forneça 

funcionalidades e personalização melhoradas. Podem ser estabelecidos por nós (Proprietários) ou 

por fornecedores externos (Terceiros), cujos serviços agregamos às nossas páginas. 

OBSERVAÇÃO – SE VOCÊ NÃO PERMITIR ESTES COOKIES, ALGUMAS DESTAS FUNCIONALIDADES, OU 

MESMO TODAS, PODEM NÃO ATUAR CORRETAMENTE. 

COOKIES DE PUBLICIDADE – Estes Cookies podem ser estabelecidos por meio do nosso website 

e pelos nossos parceiros de publicidade, quando aplicáveis. Podem ser usados por essas empresas 

para analisar e/ou construir um perfil sobre os seus interesses e otimizar anúncios relevantes em 

outros websites.  

OBSERVAÇÃO – ELES NÃO ARMAZENAM DIRETAMENTE INFORMAÇÕES PESSOAIS, MAS SÃO BASEADOS 

NA IDENTIFICAÇÃO EXCLUSIVA DO SEU NAVEGADOR E DISPOSITIVO DE INTERNET. SE VOCÊ NÃO PERMITIR 

ESTES COOKIES, TERÁ MENOS PUBLICIDADE DIRECIONADA, MAS NÃO SIGNIFICA QUE NÃO SERÁ IMPACTADO 

POR OUTRAS PUBLICIDADES. 

 

COOKIES DE REDES SOCIAIS – Estes Cookies são estabelecidos por uma série de serviços das 

redes sociais que adicionamos ao nosso website para permitir que possa compartilhar o nosso 
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conteúdo com os seus amigos e conhecidos. Eles são capazes de rastrear a sua navegação por 

outros websites e criar um perfil sobre os seus interesses. 

OBSERVAÇÃO – ISSO PODE AFETAR O CONTEÚDO E AS MENSAGENS QUE VOCÊ VÊ EM OUTROS 

WEBSITES QUE VOCÊ VISITA. SE VOCÊ NÃO PERMITIR ESTES COOKIES, TALVEZ NÃO CONSIGA USAR OU VER 

ESSAS FERRAMENTAS E/OU CONTEÚDOS COMPARTILHADOS EM REDES SOCIAIS. 

✓ Como Controlar os Cookies e Ferramenta Google Analytics 

 

Você pode modificar ou recusar a coleta de informações por meio de Cookies ou outras tecnologias 

de rastreamento, gerenciando ativamente as configurações de seu navegador ou dispositivo móvel. 

 

Em seu dispositivo móvel, o sistema operacional pode disponibilizar mais opções para cancelar o 

interesse com base em anúncios ou, então, redefinir os identificadores de seu celular 

(“Identificadores de dispositivos móveis”). 

 

Por exemplo, você pode usar a opção "Limitar rastreamento de anúncios" (somente em dispositivos 

iOS) ou a configuração "Cancelar anúncios com base em interesses" (no Android) que permite 

limitar o uso de informações sobre o uso de aplicativos para fins de fornecimento de anúncios 

direcionados a seus interesses. 

 

Lembre-se que, a desativação e/ou a exclusão de Cookies não impedirá a identificação do seu 

dispositivo ou a coleta de dados associados.  

 

Se você decidir bloquear determinados tipos de Cookies, SEU ACESSO A ALGUNS RECURSOS, ÁREAS 

E/OU FUNCIONALIDADES DO NOSSO WEBSITE PODERÁ SER LIMITADO E/OU PREJUDICADO. 

 

Nosso website utiliza Cookies a partir dos quais o Google Analytics coleta informações anônimas 

sobre os hábitos de navegação dos usuários. 

 

Esses dados são armazenados no servidor do Google e exibidos na plataforma visual do Google 

Analytics, contratada pela MORE. 

 

O Google opera de forma independente da MORE, possuindo sua própria POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

E COOKIES, também compatível com as leis de proteção de dados, disponível em: 

https://policies.google.com/privacy?hl=en. 

https://policies.google.com/privacy?hl=en
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Você também pode impedir que o Google colete e processe dados criados por Cookies e 

relacionados ao seu uso do website (incluindo seu endereço IP) baixando e instalando o respectivo 

plug-in do navegador de sua preferência: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pt. 

9. Medidas de Segurança 
 

A MORE adota medidas técnicas e organizacionais adequadas e necessárias para promover a 

proteção dos seus dados pessoais, em especial de acordo com as leis de proteção de dados 

aplicáveis. Também nos relacionamos com fornecedores, prestadores de serviços, parceiros e 

consultores que também adotam medidas de segurança e proteção de dados pessoais, pelo menos, 

nos mesmos níveis que a própria MORE. 

 

Utilizamos os mecanismos e ferramentas disponíveis no mercado, inclusive contratuais, a fim de 

garantir o maior nível possível de segurança e proteção da sua privacidade e dos seus dados 

pessoais. 

10. Disposições Gerais, Atualizações e Canal de Comunicação 
 

Ao se relacionar com a MORE, você aceita todos os termos e condições desta POLÍTICA DE 

PRIVACIDADE E COOKIES e as demais políticas e termos legais que se encontram vigentes na sua 

data de acesso.  

 

A presente POLÍTICA está sujeita a constante melhoria e aprimoramento. Ela poderá ser atualizada 

de tempos em tempos, sem aviso prévio, em decorrência de eventual alteração normativa ou 

qualquer outra alteração necessária para manter a MORE atualizada e em conformidade com as 

melhores práticas em privacidade e proteção de dados pessoais. 

 

Por tais razões, incentivamos você a acessar periodicamente esta e outras políticas para se manter 

atualizado e ciente das nossas práticas em questões de privacidade e proteção de dados pessoais. 

 

A responsável pelo tratamento dos seus dados pessoais, na qualidade de Controladora ou 

Operadora é: 

 

MORE PAYMENT EVOLUTION LTDA. 

 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pt
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Para que você possa se comunicar ou esclarecer dúvidas acerca de questões envolvendo os seus 

dados pessoais ou esta POLÍTICA DE PRIVACIDADE E COOKIES, entre em contato pelo nosso 

Canal de Comunicação: E-mail: privacidade@morepaymentevolution.com.br  

 

mailto:privacidade@morepaymentevolution.com.br

